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Fachbereich BWL - Marketing, Unternehmenskommunikation,
CRM, Marktforschung, Social Media, Note: 2, 0, Christian-
Albrechts-Universitt Kiel (Innovation und neue Medien),
Veranstaltung: Seminar, Sprache: Deutsch, Abstract: Das
klassische Marketing befindet sich in einem Wandel. Whrend
bisher das Kundenmarketing aus den klassischen 4 Ps
(Produkt, Price, Promotion und Place) besteht, gewinnt
zuknftig das Beziehungsmarketing oder auch Relationship
Marketing an Bedeutung. (Harnischfeger, 1996, S. 13). Die
zeitliche Entwicklung der Wirtschaft und die damit
verbundenen Vernderungen der Mrkte hat den Fokus der
Marketingorientierung in den letzten 50 Jahren mehrmals
wechseln lassen, um trotz der zunehmenden Komplexitt und
Dynamik des Wettbewerbs den Unternehmen verstrkt neue
Mglichkeiten zu bieten, Wettbewerbsvorteile gegenber
Konkurrenten zu erreichen. Manfred Bruhn (1999) unterteilt die
Entwicklung der Orientierungsschwerpunkte der letzten 50
Jahre in 6 Phasen: . . . Als Hyperwettbewerb definiert Bruhn
eine Form von modernen, aggressiven und komplexen
Wettbewerb, der die Unternehmen zurck zu der traditionellen
Kundenorientierung als Konzept des Marketing fhrt und somit
kein neues Phnomen, sondern eine Revitalisierung des
Beziehungsmarketing darstellt. Das Beziehungsmarketing fhrt
den Ansatz der Kundenorientierung weiter fort, mit dem Ziel,
die Distanz zwischen dem Unternehmen und seinen
dominierenden Beziehungspartner, dem...
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If you need to adding benefit, a must buy book. It is actually rally interesting throgh reading time period. It is extremely
difficult to leave it before concluding, once you begin to read the book.
-- O len Mills  

An extremely awesome ebook with perfect and lucid reasons. This is certainly for all who statte there was not a well
worth looking at. Your daily life span will likely be convert as soon as you complete looking over this book.
-- Ana hi Hea ney   
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